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คํานํา 
 

อางถึงคําส่ังกรมชลประทานท่ี ข 322 / 2554  ลงวันท่ี 25 เมษายน 2554  เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการ
ติดตามและกํากับดูแลการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Steering Committee)  และ
คณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Working Team) กรมชลประทาน ท้ัง 7 หมวด   
ซ่ึงคณะกรรมการฯ  ดังกลาวไดมีคําส่ังแตงตั้งคณะทํางานยอยจัดทําคูมือดานบริหารจัดการน้ํา โดยมี
จุดประสงคเพื่อใหการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาองคการ หมวด 6 ประจําป 2554 เปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีจะยกระดับการปฏิบัติงานใหมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  จึงได
ดําเนินการจัดทําคูมือดานบริหารจัดการน้ําจํานวนท้ังส้ิน 16 เลม ซ่ึง คูมือการปฏิบัติงานสงน้ําของโครงการ
ชลประทาน เปนเลมท่ี 12/16 ในคูมือดังกลาว คือ 
 

1. เลมท่ี  1/16  คูมือการเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานดานการจัดสรรน้ําของโครงการ
ชลประทาน 

2. เลมท่ี  2/16  คูมือการประเมินปริมาณนํ้าไหลลงอางเก็บน้ํา 
3. เลมท่ี  3/16  คูมือการประเมินน้ําหลากในพื้นท่ีลุมน้ําตาง ๆ 
4. เลมท่ี  4/16  คูมือการจําลองการปฏิบัติการอางเก็บน้ํา (Reservoir Operation Simulation) 
5. เลมท่ี  5/16  คูมือการวางแผนการใชน้ําจากอางเก็บน้ํา (Reservoir Operation Study) 
6. เลมท่ี  6/16  คูมือการคํานวณฝนใชการ (Effective Rainfall) 
7. เลมท่ี  7/16  คูมือการคํานวณการใชน้ําของพืช  
8. เลมท่ี  8/16  คูมือการประเมินการใชน้ําในกิจกรรมตาง ๆ 
9. เลมท่ี  9/16  คูมือการจัดทําโคงปฏิบัติการอางเก็บน้ํา (Reservoir Operation Rule Curves) 
10. เลมท่ี 10/16  คูมือการวางแผนติดตามและประเมินผลการสงน้ํารายสัปดาห (WASAM) 
11. เลมท่ี 11/16  คูมือการประชาสัมพันธแผนการจัดสรรน้ํา 
12. เลมท่ี 12/16  คูมือการปฏิบัติงานสงน้ําของโครงการชลประทาน 
13. เลมท่ี 13/16  คูมือการคํานวณปริมาณนํ้าผานอาคารชลประทาน 
14. เลมท่ี 14/16  คูมือการวัดปริมาณนํ้าในคลองสงน้ําชลประทานและการสอบเทียบอาคารชลประทาน 
15. เลมท่ี 15/16  คูมือการคํานวณหาประสิทธิภาพการชลประทาน 
16. เลมท่ี 16/16  คูมือการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการโครงการ 
 

 คณะทํางานฯ หวังเปนอยางยิ่งวาคูมือเลมนี้ จะเปนประโยชนและ เปนแนวทางการปฏิบัติง าน  
เ พื ่อ บ ร ร ลุ เ ป า ห ม า ย ขอ ง ก า รพัฒน า ศัก ย ภ าพก า รบ ริห า ร จ ัด ก า รน้ํา ที ่ม ีป ร ะสิท ธิภ าพ แล ะ
ประสิทธิผลตอไป  
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คูมือการปฏบิัติงาน 
คูมือการปฏบิัติงานสงนํ้าของโครงการชลประทาน 

 
1.วัตถุประสงค 

 1.1 เพื่อใหกรมชลประทานมีคูมือการบริหารจัดการน้ําท่ีชัดเจน อยางเปนลายลักษณอักษร ท่ี
แสดงถึงรายละเอียดข้ันตอนการปฏิบัติงานชวงกิจกรรม/กระบวนการตาง ๆ ของหนวยงาน 

 1.2 เพื่ออธิบายถึงองคประกอบตาง ๆ ท่ีสัมพันธกับการปฏิบัติการสงน้ําอยางเปนข้ันตอน 
 1.3 เพ่ือกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสนาม เชน ผูอํานวยการ

โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา ผูอํานวยการโครงการชลประทาน หัวหนาฝายจัดสรรน้ํา เจาหนาท่ีอุทกวิทยา 
และเจาพนักงานการเกษตร เปนตน 

 1.4 เพ่ือเปนหลักฐานแสดงวิธีการทํางานท่ีสามารถถายทอดใหกับผูเขามาปฏิบัติงานใหม พัฒนา
ใหการทํางานเปนมืออาชีพ  

 1.5 เพื่อใหการจัดทําแผนการจัดสรรน้ําและการเพาะปลูกพืชของโครงการชลประทาน/โครงการ
สงน้ําและบํารุงรักษาที่จัดทําโดยสํานักอุทกวิทยาและบริหารนํ้า หรือ สํานักชลประทานหรือ โครงการ
ชลประทาน/โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา มีมาตรฐานเดียวกัน สามารถนําไปใชเปนแผนหลักของกรม
ชลประทาน  

 1.6 เพื่อเปนเอกสารอางอิงสําหรับแตละกิจกรรม เฉพาะอยางยิ่งท่ีจะตองปฏิบัติในสนาม 
 
2.ขอบเขต 

 คูมือการปฏิบัติงานนี้จะครอบคลุมการสงน้ําชวงฤดูฝนและฤดูแลงของโครงการสงน้ําและ
บํารุงรักษา จํานวน 86 แหง รวมพ้ืนท่ีชลประทาน 17,177,947 ไร และโครงการชลประทานขนาดกลางท่ีอยูใน
ความรับผิดชอบของโครงการชลประทาน (จังหวัด)  จํานวน 709 แหง รวมพื้นท่ีชลประทาน 6,556,660 ไร 
(ขอมูลถึงส้ินปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ) โดยมีผูท่ีเกี่ยวของ เชน เจาหนาท่ีชลประทานท่ีปฏิบัติงานในโครงการ
สงน้ําและบํารุงรักษา/โครงการชลประทานจังหวัดตางๆ เกษตรกรผูใชน้ําชลประทาน เปนตน 
 
3.คําจํากัดความ 

 ผส.ชป.  หมายถึง ผูอํานวยการสํานักชลประทาน 
 ผอ.คบ.  หมายถึง ผูอํานวยการโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา 
 ผอ.คป.  หมายถึง ผูอํานวยการโครงการชลประทาน 
 ฝจน.คบ. หมายถึง  หัวหนาฝายจัดสรรน้ําและปรับปรุงระบบชลประทาน  โครงการสง
น้ําและบํารุงรักษา 
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 ฝจน.คป. หมายถึง หัวหนาฝายจัดสรรน้ําและปรับปรุงระบบชลประทาน โครงการ
ชลประทาน 

 ฝสบ.คบ. หมายถึง หัวหนาฝายสงน้ําและบํารุงรักษา โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา 
 ฝสบ.คป. หมายถึง หัวหนาฝายสงน้ําและบํารุงรักษา  โครงการชลประทาน 
 ผูชวย ฝสบ.คบ. หมายถึง ผูชวยหัวหนาฝายสงน้ําและบํารุงรักษา 

 
4.หนาท่ีความรับผิดชอบ 

4.1. ผูอํานวยการโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา (ผอ.คบ.) 

 ผูอํานวยการโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา(ผอ.คบ.)เปนผูอํานวยการโครงการชลประทาน รับผิดชอบ
หัวงานโครงการ ขนาดใหญ ซ่ึงครอบคลุมพื้นท่ีสงน้ําประมาณ 50,000-300,000 ไร ทําหนาท่ีเปนผูจัดการของ
โครงการในการใหบริการสงน้ําชลประทานแกพืน้ท่ีเพาะปลูกและข้ึนตรงตอผูอํานวยการสํานักชลประทาน 
(ผส.ชป.) 

 หนาท่ีและความรับผิดชอบของ ผอ.คบ. ท่ีจะกลาวถึงตอไปนี้ เนนเฉพาะในดานการสงน้ําเทานั้น 

โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา มีหนาท่ีรับผิดชอบวางแผน ควบคุมตรวจสอบ และดําเนินการสงน้ํา
และบํารุงรักษาในเขตพื้นท่ีของโครงการชลประทาน  ประกอบดวยอาคารชลประทานขนาดกลาง อาคาร
ชลประทานขนาดเล็ก คลองสงน้ํา คลองระบายนํ้า ควบคุมการจัดสรรน้ํา การปรับปรุงซอมแซมระบบการสง
น้ําและระบบระบายนํ้าท่ีสามารถสงน้ําแกพื้นท่ีเพาะปลูกในเขตโครงการไดอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังรวบรวมสถิติขอมูลเกี่ยวกับน้ําทา น้ําฝน คุณภาพของน้ํา ลักษณะของดินท่ีมีความเหมาะสมสําหรับไว
เพื่อการเพาะปลูกพืชตาง ๆ ควบคุมและบริหารงานท่ัวไปดานธุรการ การเงิน การพัสดุ ติดตอประสานงานกับ
สวนราชการท่ีเกี่ยวของในการวางแผนการสงน้ําใหพื้นที่เพาะปลูก เพื่อแกไขปญหาอุปสรรคขอขัดแยงในเร่ือง
ของการใชน้ําใหคําแนะนําและเผยแพรความรูเกี่ยวกับการสงน้ํา การซอมบํารุงรักษาอาคารชลประทานแก
เกษตรกรผูใชน้ําดําเนินการจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา อบรมใหความรูแกเกษตรกรใหรูจักใชน้ําชลประทานอยางถูกวิธี 
ตลอดจนบริหารงานประตูน้ําของแตละโครงการ รวมทั้งปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนๆ ตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย แบงออกเปน 1 งาน 3 ฝาย 
และ ฝายสงน้ําและบํารุงรักษา (จํานวนฝายตามความจําเปน)  

4.1.1. ความรับผิดชอบ 

ผูอํานวยการโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา (ผอ.คบ.)  มีความรับผิดชอบดังตอไปนี้ 
- วางแผนการสงน้ําสําหรับฤดูการเพาะปลูกใหเหมาะสมตามความตองการของพืช 
- วางแผนการสงน้ํารายสัปดาหใหเหมาะสมตามความตองการของพืช 
- กําหนดการสงน้ําท่ีมีอยูหรือไดรับมาใหแพรกระจายไปยังพื้นท่ีเพาะปลูกภายในเขตโครงการ

อยางท่ัวถึงและเหมาะสม 
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- ควบคุมการสงน้ําจริงใหสอดคลองกับแผนท่ีกําหนด ใหแพรกระจายไปยังพื้นท่ีเพาะปลูกตลอด
ท้ังโครงการอยางถูกตองและเหมาะสม 

- สงเสริมใหเกษตรกรในพ้ืนท่ีของโครงการรูจักการใชน้ําอยางมีประสิทธิภาพ 
- สรุปรายงานผลการปฏิบัติงานตาง ๆ ท้ังหมดในโครงการ 
- จัดระบบการบริหารงานสําหรับงานตาง ๆ ของโครงการใหเหมาะสมโดยเนนหนักในเร่ืองของ

การทันตอเวลา การตั้งงบประมาณ และการจัดอัตรากําลัง 
- ใหการสนันสนุนแกเจาหนาท่ีของโครงการชลประทานเพ่ือใหเกิดกําลังใจในการปฏิบัติงานให 

เกิดผล 

 4.1.2. หนาท่ี 

 ผูอํานวยการโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา (ผอ.คบ.) มีหนาท่ีสําคัญดังนี้ 
- ใหการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกแกฝายจัดสรรน้ํา ในการวางแผนการสงน้ําประจําฤดู  

และประจําสัปดาหใหเหมาะสม 
- รักษาความสัมพันธอันดีในการปฏิบัติงานรวมกับเจาหนาท่ีฝายควบคุมเข่ือน (ถามี) 
- กําหนดวันเร่ิมสงน้ําและวันหยุดสงน้ําของแตละฤดูการเพาะปลูก และแจงใหผูเกี่ยวของทราบโดย 

ท่ัวกัน 
- ใหคําปรึกษาในการกําหนดแผนการสงน้ําประจําสัปดาหตลอดท้ังโครงการ 
- ในกรณีท่ีมีน้ําไมเพียงพอหรือมีมากเกินความจําเปน ตองตัดสินใจแกไขใหเปนไปตามความ

ถูกตองและเหมาะสม 
- ใหคําปรึกษาและหม่ันออกตรวจสอบการสงน้ําจริงในพื้นท่ีตลอดท้ังโครงการ 
- ใหคําปรึกษาในการจัดทํารายงานประเมินผลการสงน้ําของแตละฤดู และนํามาพิจารณารวมกับ

ผูปฏิบัติงานในโครงการและบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ เพื่อหาแนวทางปรับปรุงใหดีข้ึน 
- เปนตัวแทนของโครงการ ในการติดตอประสานงานกับหนวยงานอ่ืน ๆ  
- รักษาความสัมพันธท่ีดีกับเกษตรกรและองคกรของเกษตรกรอยางตอเนื่อง ชักจูงใหเกษตรกรใช

ส่ิงอํานวย ความสะดวกตาง ๆ ทางดานชลประทานท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 
- ใหความสนับสนุนองคกรของเกษตรกร และฝกอบรมใหเกษตรกรรูจักวิธีใชประโยชนจากระบบ 

ชลประทานอยางถูกตอง 
- กําหนดวิธีการท่ีจะแกปญหาเม่ือเกิดเหตุการณฉุกเฉิน 
- จูงใจใหเจาหนาท่ีมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานและจัดใหมีการอบรมเพื่อเสริมและทบ 

ทวนความรูอยูเสมอ ๆ  

 4.1.3. แผนการปฏิบัติงาน 

 เปนการยากท่ีจะกําหนดชัดเจนลงไปวา ผอ.คบ. ซ่ึงทําหนาท่ีผูจัดการโครงการมีหนาท่ีอะไรท่ีจะตอง
ปฏิบัติบาง เนื่องจากเปนผูท่ีตองรับผิดชอบในปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดจนสถานการณเปล่ียนแปลงไปอยาง
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 ภารกิจรายสัปดาหในระหวางฤดูการสงน้ํา 

ทุก ๆ เชา : ตรวจสอบการสงน้ําของงานสงน้ําและบํารุงรักษาตาง ๆ โดยเปรียบเทียบกับ  
แผนการสงน้ําท่ีวางไว และกําหนดมาตรการเพื่อแกไขตามความจําเปน 
ทุกวันอังคาร : รวมพิจารณาและใหคําปรึกษาในการวางแผนการสงน้ําสําหรับสัปดาหหนารวมกับ
หัวหนาฝายจัดสรรน้ํา แลวกําหนดเปนแผนข้ันสุดทาย 
ทุกเชาวันพุธ : เปนประธานการประชุมรวมกับหัวหนาฝายสงน้ําและบํารุงรักษา และฝายจัดสรรน้ํา 
เพื่อพิจารณาเกี่ยวกับปริมาณนํ้าท่ีใชจริงเปรียบเทียบกับปริมาณนํ้าท่ีกําหนดใหสง 

 นอกจากนี้แลว ผอ.คบ. ควรจะหม่ันออกตรวจงานในสนามเพ่ือใหคําแนะนําและเปนกําลังใจแก
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสนาม รวมทั้งรวมรับฟงการประชุมระหวาง ฝสบ.คบ. และพนักงานสงน้ํา หรือ
ระหวางเจาหนาท่ีชลประทานและเกษตรกรบาง เปนคร้ังคราว 

 ภารกิจในชวงหยุดการสงน้ํา 

- ใหคําแนะนําในการจัดทํารายงานประเมินผลการสงน้ําของฤดูการเพาะปลูกท่ีผานมา 
- ถกเถียงปญหาและพิจารณาผลสรุปจากรายงานประเมินผลการสงน้ําของโครงการดังกลาว 
- หามาตรการใหม ๆ เพื่อนํามาปรับปรุงขอบกพรองตาง ๆ ใหดีข้ึน 
- ใหคําแนะนําในการพิจารณาหาความตองการใชน้ําสําหรับฤดูการเพาะปลูกตอไป 
- พิจารณาแผนการสงน้ําสําหรับฤดูการเพาะปลูกท่ีจะมาถึงอยางรอบดานรวมกับเจาหนาท่ีฝาย

ควบคุมเข่ือน(ถามี) ใหสอดคลองกับความตองการใชน้ําดังกลาว 
- กําหนดมาตรเพ่ือปรับปรุงการทํางานดานการสงน้ําใหเกิดประโยชนแกโครงการมากท่ีสุด 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการชักจูงใหเกษตรกรเขามามีสวนรวมอยางมีประสิทธิภาพและกระตือรือรน รวมท้ัง
ผลักดันใหกลุมผูใชน้ําเห็นพองในการกําหนดกฏระเบียบและมาตรการท่ีเปนประโยชนข้ึนมา 

4.2. ผูอํานวยการโครงการชลประทาน (ผอ.คป)  

 ผอ.คป. เปนผูดูแลโครงการชลประทานขนาดกลาง  โครงการตามพระราชดําริ   โครงการตาง ๆ เพ่ือ
ความมั่นคงและโครงการอ่ืน ๆ ท่ีไดรับมอบหมายภายในจังหวัด โดยความเปนจริงแลว ผอ.คป. ก็คือผูจัดการ
โครงการตาง ๆ ดังกลาว และจะตองเปนผูรับผิดชอบในการบริหารโครงการเหลานั้น ท้ังนี้โดยอยูภายใตการ
บังคับบัญชาของผูอํานวยการสํานักชลประทาน (ผส.ชป) 

โครงการชลประทาน (จังหวัด) มีหนาท่ีรับผิดชอบวางแผน ควบคุม ตรวจสอบ การดําเนินการสงน้ํา
และบํารุงรักษาของโครงการพิเศษท่ีไดรับมอบหมาย ควบคุมและบริหารงานท่ัวไป ดานพัสดุครุภัณฑงาน
ธุรการและงานบัญชีการเงิน ควบคุมดําเนินงานของกรมชลประทานภายในเขตจังหวัดท่ีรับผิดชอบ ติดตอ
ประสานงานกับสวนราชการอ่ืน ๆ เพ่ือเรงรัดการพัฒนาแหลงน้ําขนาดเล็ก สงเสริมกิจกรรมในการแกไข
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 4.2.1. ความรับผิดชอบ 

 ผอ.คป. มีความรับผิดชอบดังตอไปนี้ 
- วางแผนการสงน้ําในแตละโครงการที่ตนรับผิดชอบใหสอดคลองกับความตองการใชน้ําของพืช 

และปริมาณนํ้าตนทุนท่ีมีอยู 
- กําหนดการสงน้ําท่ีมีอยูใหแกพื้นท่ีเพาะปลูกในแตละโครงการที่รับผิดชอบอยางเหมาะสม 
- ดําเนินการสงน้ําท่ีมีอยูใหแกพื้นท่ีเพาะปลูกในแตละโครงการอยางเหมาะสมและถูกตอง 
- สงเสริมใหเกษตรกรรูจักการใชน้ําชลประทานอยางมีประสิทธิภาพ 
- จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานของแตละโครงการที่รับผิดชอบ 
- ดูแลใหโครงการตางมีการบริหารงานอยางเหมาะสม โดยเนนหนักในเร่ืองของการจัดต้ัง 

งบประมาณใหทันเวลา และจัดอัตรากําลังใหเพียงพอ 
- ใหการสงเสริมและสนับสนุนเจาหนาท่ีของตนเพ่ือใหเกิดกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
- สงเสริมใหมีการพัฒนาแหลงน้ําเพื่อการชลประทานในจังหวัดท่ีตนรับผิดชอบ 

 4.2.2. หนาท่ี 

 ผอ.คป. มีหนาท่ีดังตอไปน้ี 
- ใหคําแนะนําในการวางแผนการสงน้ําประจําฤดูและประจําสัปดาหในแตละโครงการอยาง

เหมาะสม 
- กําหนดวนัเร่ิมตนและวันส้ินสุดของฤดูการสงน้ําในแตละโครงการ และประชาสัมพันธให

ผูเกี่ยวของทราบ 
- ในกรณีท่ีเกดิการขาดแคลนน้ํา หรือมีน้ํามากเกินไป จะตองตัดสินใจกําหนดการสงน้ําและ

มาตรการแกไขใหถูกตองเหมาะสม 
- ใหคําแนะนําและหม่ันตรวจสอบการใชน้ําจริงในแตละโครงการ 
- ใหคําปรึกษาในการประเมินผลการสงน้ําตลอดฤดูของแตละโครงการ และนํามาพิจารณารวมกนั

กับผูปฏิบัติงานและบุคคลอ่ืนที่เกีย่วของ เพื่อหามาตราการท่ีจะปรับปรุงแกไขการทํางานใหดียิ่งข้ึน 
- เปนผูแทนของโครงการตาง ๆ ในการติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ ในจังหวัด 
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- รักษาความสัมพันธอันดีกับเกษตรกรและองคกรของเกษตรกร ชักจูงใหมีการใชประโยชนจากส่ิง
อํานวยความสะดวกตาง ๆ ทางดานชลประทานท่ีมีอยูอยางถูกตองและเหมาะสม 

- สนับสนุนกิจกรรมขององคกรเกษตรกร และจัดใหมีการฝกอบรมแกเกษตรกรเพื่อใหรูจักวิธีใช
ประโยชนจากระบบชลประทานอยางถูกตองและเหมาะสม 

- กําหนดมาตราการแกปญหาที่เหมาะสมเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินในแตละโครงการ 
- กระตุนผูใตบังคับบัญชาใหเกิดความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน และจัดใหมีการฝกอบรมเพ่ือ

เสริมและทบทวนความรูอยูเนือง ๆ 

 4.2.3. แผนการปฏิบัติงาน 

 เปนการยากท่ีจะกําหนดลงไปวา ผอ.คป. จะตองทําอะไรบาง เพราะทําหนาท่ีเสมือนผูจัดการของ
หลายโครงการซ่ึงกระจายไปหลายทองท่ี และแตละโครงการจะมีสภาวะแวดลอมแตกตางกันไป รวมท้ังตอง
เกี่ยวของกับการพัฒนาแหลงน้ําในจังหวัด ซ่ึงถามีปญหาเกิดข้ึนหรือมีการวางแผนการพัฒนาใหม ๆ ผอ.คป. 
จะตองรับผิดชอบอยางทันเหตุการณ 

 อยางไรก็ตาม ส่ิงสําคัญท่ีจะขาดเสียมิไดก็ คือ การใหมีการประชุมรวมกับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในแต
ละโครงการอยูเสมอในโอกาสที่เดินทางไปตรวจงาน ถาเปนไปได ผอ.คป. ควรหาเวลาออกตรวจงานในพื้นท่ี
อยางนอยสัปดาหละ 2 คร้ัง และควรตรวจเยี่ยมใหครบทุกโครงการอยางนอยเดือนละคร้ัง 

 นอกจากนี้ควรจัดใหมีการประชุมประจําเดือนระหวาง ฝสบ.คป. ของทุกโครงการเพ่ือพิจารณาปญหา
ตลอดจนแลกเปล่ียนประสบการณดานการสงน้ําในแตละทองท่ี และนํามาปรับปรุงแกไขขอบกพรองตาง ๆ 
ใหเกิดผลดียิ่งข้ึน  

4.3. หัวหนาฝายจัดสรรน้ําและปรับปรุงระบบชลประทาน (ฝจน.คบ.) 

 ฝจน.คบ. (วิศวกรชลประทาน) คือ หัวหนาฝายจัดสรรน้ําและปรับปรุงระบบชลประทาน ประจํา
โครงการ ฝายจัดสรรน้ําและปรับปรุงระบบชลประทาน เปนศูนยรวมหรือศูนยกลางของโครงการในดานสงน้ํา 
ฝจน.คบ. เปนผูใตบังคับบัญชาโดยตรงตอ ผอ.คบ.  

ฝายจัดสรรน้ําและปรับปรุงระบบชลประทาน มีหนาท่ีรับผิดชอบในการวางแผน จัดสรรน้ําการสงน้ํา 
การระบายนํ้า และการใชน้ําเพื่อใหไดประโยชนสูงสุด ดําเนินการเร่ืองการใชท่ีราชพัสดุในเขตโครงการตาง ๆ 
รวมท้ังงานดานเกษตรชลประทาน ติดตอประสานงานกับสวนราชการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของในการวางแผนปลูก
พืช สํารวจเก็บสถิติผลผลิตดานการเกษตรภายในเขตโครงการ ควบคุมงานปรับปรุงซอมแซมบํารุงรักษา
โครงการ และดําเนินการจัดต้ังกลุมเกษตรกรผูใชน้ํา รวมท้ังการจัดฝกอบรมและใหคําแนะนําแกเกษตรกรให
รูจักการใชน้ําชลประทานอยางถูกวิธี ตลอดจนปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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4.3.1. ความรับผิดชอบ 

 ความรับผิดชอบของ ฝจน.คบ. ซ่ึงเปนหัวหนาฝายจดัสรรน้ํา คือ 
- ดําเนินการวางแผนการสงน้ําตลอดฤดูการเพาะปลูกตามความตองการของพืช 
- ดําเนินการวางแผนการสงน้ํารายสัปดาหตามความตองการของพืช และรวบรวมขอมูลตาง ๆ  

ท่ีจําเปนสําหรับการดําเนนิการนี้ 
- กําหนดแผนการสงน้ําตามปริมาณท่ีมีอยูจริงใหแกพื้นที่เพาะปลูกในเขตโครงการ 
- ดําเนินการปรับเทียบอาคารควบคุมน้ําหลักทุกอาคารภายในโครงการ 
- รวบรวมขอมูลปริมาณนํ้าท่ีสงจริงผานอาคารหลักท้ังหมดในเขตโครงการ 
- เสนอรายงานปริมาณนํ้าท่ีสงจริงประจําวนัใหแก ผอ.คบ. 
- รวบรวมขอมูลทางการเกษตรในเขตโครงการ (พื้นที่เพาะปลูก พื้นท่ีเก็บเกีย่วและผลผลิต) 
- ดําเนินการจัดทํารายงานประเมินผลการสงน้ําตลอดฤดูการสงน้ําแตละฤด ู

 4.3.2. หนาท่ี 

 หนาท่ีของ ฝจน.คบ. ซ่ึงทําหนาท่ีหัวหนาฝายจัดสรรน้ํา คือ 
- จัดเตรียมและจัดสงแบบฟอรมตาง ๆ ใหเจาหนาท่ีฝายสนาม (พนกังานสงน้ํา) เพื่อเก็บรวบรวม 

ขอมูลตาง ๆ มาให 
- คํานวณปริมาณนํ้าท้ังหมดท่ีจะตองใชตลอดฤดูการสงน้ําตอไปโดยประมาณ เปนการลวงหนา 
- ใหคําแนะนําในการเก็บและรวบรวมขอมูลตาง ๆ ท่ีสงเขามาจากสนาม (ความกาวหนาของการ

เพาะปลูก ฝน สภาพความชุมช้ืนของพ้ืนท่ีเพาะปลูก และปริมาณนํ้าท่ีสงจริง) 
- จัดทํารายงานแผนการสงน้ําและติดตามผลรายสัปดาห และจัดสงใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานใน

สนาม 
- จัดเตรียมรายงานปริมาณน้ําท่ีสงจริงประจําวัน เพื่อนําไปพิจารณารวมกับ ผอ.คบ. 
- จัดทําแผนสําหรับการวัดน้ําเพื่อปรับเทียบอาคารควบคุมน้ํา ใหคําแนะนําในการปฏิบัติรวมท้ังทํา

การประมวลผลขอมูล 
- ใหคําปรึกษาในการหาขอมูล และจัดทํารายงานทางการเกษตรในเขตพื้นท่ีโครงการ 
- จัดทํารายงานประเมินผลการสงน้ําสําหรับแตละฤดูการสงน้ํา 
- ใหคําแนะนําในการเร่ิมสงน้ําเขาคลองตอนเร่ิมฤดูกาลสงน้ํา และการระบายนํ้าออกจากคลอง เม่ือ

ฤดูกาลสงน้ําส้ินสุดลง 
- ใหการฝกอบรม และแนะแนวทางการปฏิบัติงานแกเจาหนาผูปฏิบัติงานในสนาม 
- รวมใหการอบรมแกเกษตรกร 

 4.3.3. แผนปฏิบัติงานของหวัหนาฝายจัดสรรนํ้า 

 ภารกิจประจําสัปดาหในระหวางฤดกูารสงน้ํา 
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ทุก ๆ เชา :     -   จัดเตรียมรายงานปริมาณน้ําท่ีสงจริงของทุกงานสงน้ํา ฯ และนํามาพิจารณารวมกับ 
             ผอ.คบ. เพื่อส่ังการตามความจําเปน 
        -   ตรวจสอบและประเมินผลรายงานน้ําฝนท่ีไดรับจากทุกงานสงน้ํา ฯ 
ทุกวันอังคาร :     -  รวบรวมรายงานสภาพความชุมช้ืนของพ้ืนท่ีเพาะปลูกท่ีไดรับจากงานสงน้ําและ 
             บํารุงรักษาตาง ๆ 
        -   คํานวณนํ้าท่ีจะกําหนดใหสงในแตละชวงคลองสําหรับสัปดาหตอไปซ่ึงเร่ิม 
             ตั้งแตวันพฤหัสบดี  
        -   คํานวณหาปริมาณนํ้ารวมท่ีจะตองใชสําหรับสัปดาหตอไป และหามาตรการ 
             แกไขท่ีจําเปนในกรณีท่ีปริมาณน้ํารวมท่ีตองการใชกับท่ีจะไดรับมา (จากเข่ือน) 
             ไมสัมพันธกัน  
        -   นําแผนกําหนดการสงน้ําท้ังหมดไปพิจารณาและปรึกษาหารือกับ ผอ.คบ.  
              เพื่อใหส่ังการแกไขหรืออนุมัติ  
        -   เม่ือไดแผนกําหนดการสงน้ําแนนอนแลว ตองแจงใหเจาหนาท่ีหัวงานเข่ือน 
              ทราบถึงปริมาณนํ้าท่ีจะตองปลอยมาใหสําหรับสัปดาหตอไป 
ทุกวันพุธ :     -  เขารวมประชุมกับ ผอ.คบ. และ ฝสบ.คบ. เพื่อพิจารณาการสงน้ําจริง  
              เปรียบเทียบกับปริมาณท่ีกําหนดใหสง      
ทุกวันพฤหัสบดี :     -  ตรวจสอบขอมูลปริมาณน้ําท่ีสงจริงของแตละชวงคลองและนํ้าฝนท่ีตกจริงจาก 
              รายงานติดตามผลท่ีสงเขามา และทําการประเมินผลเบ้ืองตนเตรียมไวสําหรับ 
              ทํารายงานประเมินผลเม่ือเสร็จสิ้นฤดูการสงน้ํา 
ทุกวันศุกร :     -  ตรวจสอบความกาวหนาของการวัดน้ําเพื่อปรับเทียบอาคาร รวมท้ังผลท่ี 
            ประมวลได และวางแผนการทํางานสําหรับสัปดาหตอ ๆ ไป 

 นอกจากนี้แลวหัวหนาฝายจัดสรรน้ําควรหม่ันออกตรวจพื้นท่ีอยูเสมอ เพื่อใหทราบปญหาและสภาพ
ความเปนจริงตาง ๆ ในการสงน้ํา และควรเขารวมประชุมระหวาง ฝสบ.คบ. และพนักงานสงน้ําเปนประจําอีก
ดวย 
 ภารกิจประจําสัปดาหในระหวางฤดกูารสงน้ํา 

- รวบรวมขอมูลเพื่อจัดทํารายงานประเมินผลการสงน้ําของฤดูท่ีผานมา ท้ังนี้ควรตองใหแลวเสร็จ 

กอท่ีจะเร่ิมฤดกูารสงน้ําตอไป 
- จัดใหมีการปรึกษาหารือและแลกเปล่ียนความคิดเห็นในผลที่ไดจากรายงานดังกลาวเพ่ือหา

ขอสรุปรวมกันและกําหนดมาตราการเพ่ือปรับปรุงการทํางานใหดีข้ึน 
- คํานวณหาปริมาณนํ้าท่ีตองใชในแตละสัปดาหและตลอดท้ังฤดูสําหรับฤดูการสงน้ําตอไป ท้ังนี้

โดยประเมินจากขอมูลของฤดูกอน ๆ และจากการสอบถามความคิดเหน็ของเจาหนาท่ีในสนาม (พนักงานสง
น้ํา และ ฝสบ.คบ)  
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- นําแผนการสงน้ําสําหรับฤดูตอไปท่ีจัดทําแลวเสร็จไปพจิารณาและปรึกษาหารือกับ ผอ.คบ. และ  
หนวยงานท่ีเกีย่วของ (เจาหนาท่ีฝายคุมเข่ือน) 

- จัดเตรียมแบบฟอรมท่ีจําเปนตองใชสําหรับเก็บและรวบรวมขอมูลตาง ๆ สําหรับฤดูการสงน้ํา
ตอไป 

- ดําเนินการตรวจสอบความถูกตองของแผนระดับและการปรับต้ังคาศูนยบานของอาคารควบคุม
และบังคับน้ําหลักทุกอาคารในเขตโครงการ 

4.4. เจาพนกังานการเกษตร 

เจาพนกังานการเกษตรจะปฎิบัติงานอยูในงานจัดสรรน้ําและรับผิดชอบในการรวบรวมขอมูลตางๆ 
ทางการเกษตรของโครงการ โดยมีหวัหนาฝายจัดสรรน้ําเปนผูบังคับบัญชาโดยตรง 
หนาท่ี 

4.4.1. เจาพนักงานการเกษตรมีหนาท่ีดังตอไปน้ี 

- รวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลแผนการเพาะปลูก ซ่ึงรวบรวมโดยเจาหนาท่ี 

ผูปฏิบัติงานในสนาม 

- รวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของรายงานผลกาวหนาการปลูกพืชในเขตโครงการ 

- รวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของรายงานความเสียหายของพืชในเขตโครงการและทํา

รายงานระบุขนาดพื้นท่ี  ตลอดจนสาเหตุแหงความเสียหาย เสนอใหหนวยงานท่ีเกียวของทราบ 

- ปฏิบัติงานอยางใกลชิดกับหนวยงานอื่นๆ ท่ีเกียวของกับงานเกษตรในเขตโครงการ 

- สนันสนุนและใหความชวยเหลือในการอบรมแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสนามตลอดจน

เกษตรกรในเขตพื้นท่ีของโครงการ 

- รวบรวมและตรวจสอบขอมูลผลผลิตของพืชหลัก ซ่ึงเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสนามรายงานเขา 

มา 

- รวบรวมขอมูลเพื่อจัดทํารายงานประเมินผลการสงน้ําในสวนท่ีเกี่ยวของกับความหนาแนนของ

การเพาะปลูก และอัตราการผลผลิตท่ีใช 

 4.4.2. แผนการปฏิบัติงานของเจาพนกังานการเกษตร 

 ภารกิจประจําสัปดาหระหวางฤดูการสงน้ํา 
- รวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของรายงานผลกาวหนาการปลูกพืชรายสัปดาหในเขต

โครงการโดยใชแบบฟอรมมาตรฐานและสงสําเนา 1 ชุด ไปใหงานสถิติเกษตรชลประทานท่ีกรมชลประทาน

ในวนัพฤหัสบดี โดยสงทางวทิยุหรือนําสงดวยตัวเอง 
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- ออกตรวจความเสียหายของการเพาะปลูก พรอมท้ังประเมินขนาดและสาเหตุแหงความเสียหาย

แลวทํารายงานสรุป 

- ประมวลผลขอมูลทางดานเพาะปลูก เพื่อใชในการทํารายงานประเมินผลประจําฤดูเม่ือหยดุสงน้ํา 

 

4.4.3. ภารกิจในระหวางหยุดการสงน้ํา 

- รวบรวมและตรวจสอบขอมูลและผลผลิตของพืชหลักในเขตโครงการ 

- ชวยเหลือในการทํารายงานประเมินผลการสงน้ําสําหรับฤดูท่ีเพิ่งเสร็จส้ินลง 

- จัดเตรียมแบบฟอรมตางๆ ท่ีจะตองใชสํารวจขอมูลสําหรับฤดูตอไป 

4.5. เจาหนาท่ีอุทกวิทยา 

เจาหนาท่ีอุทกวิทยาจะปฏิบัติงานอยูในงานจัดสรรน้ําและมีหนาท่ีรับผิดชอบในการวัดน้ําเพ่ือ
ปรับเปล่ียนอาคารควบคุมน้ําหลักของโครงการ และรับผิดชอบในการเก็บรักษาและแจกจายแผนระดับ ซม.-
สเกล ลิตร-สเกล และลูกลอยวัดระดับน้ําตลอดจนอุปกรณอ่ืนๆ ท่ีจําเปนสําหรับวัดปริมาณนํ้า โดยมีหัวหนา
ฝายจัดสรรน้ําเปนผูบังคับบัญชาโดยตรง 

 4.5.1. หนาท่ี 

 หนาท่ีของเจาหนาท่ีอุทกวิทยา คือ 

- ทําการวัดน้ําเพื่อปรับเทียบอาคารควบคุมและบังคับน้ําหลักทุกๆอาคารในเขตโครงการ ( และทํา

การตรวจสอบซํ้าอยางนอยทุกรอบ 5 ป ) 

- รวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลการวัดน้ําเพื่อปรับเทียบอาคารจากสนามและทํา

การประมวลผล 

- จัดทําตารางปริมาณนํ้า และแจกจายใหกับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสนามท่ีเกี่ยวของ 

- ใหคําแนะนําแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสนามใหคํานวณปริมาณนํ้าใหถูกตอง 

- ควบคุมและแนะนําในการติดต้ัง ( หรือติดต้ังใหม ) อุปกรณตางๆ ท่ีจําเปนสําหรับการวัดน้ําอยาง

ถูกตอง 

- สํารวจความถูกตองของระดับท่ีแผนระดับดานเหนือน้ําและทายน้ําของอาคารควบคุมและบังคับ

น้ําหลักใหเรียบรอยกอนเร่ิมฤดูกาลสงน้ําแตละฤดู 

- ออกตรวจสอบการปรับต้ังคาศูนยบานของอาคารควบคุมและบังคับน้ําหลักในสนามกอนเร่ิม

ฤดูกาลสงน้ําแตละฤดู 
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- เขารวมใหการอบรมหลักสูตรเสริมและทบทวนความรูสําหรับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสนาม

โดยเฉพาะอยางยิ่ง เกี่ยวกับการคํานวณปริมาณนํ้า การปรับต้ังคาศูนยของบาน รวมท้ังการปรับเทียบอาคาร

ควบคุมหลัก 

เจาหนาท่ีอุทกวิทยาควรจะมีผูชวยอยางนอย 1 คนในการออกปฏิบัติงานในสนาม และควรมี

รถบรรทุกเล็ก หรืออยางนอยก็ควรจะมีรถจักรยานยนตเปนพาหนะ กรณีท่ีเปนโครงการขนาดใหญควรจะมี

หนวยสํารวจแยกตางหาก เพื่อรับผิดชอบงานสํารวจดานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย เชน งานบํารุงรักษา งาน

ปรับปรุง เปนตน  

4.6. หัวหนาฝายสงน้ําและบํารุงรักษา (ฝสบ.คบ.) 

ฝสบ.คบ.คือหัวหนาฝายปฏิบัติงานในสนามหรือหัวหนาฝายสงน้ําและบํารุงรักษา ( พื้นที่ 25,000-

100,000 ไร ) เปนผูรับผิดชอบตอกิจกรรมทั้งหมดในเขตพื้นท่ีท่ีกําหนด ภายใตการบังคับบัญชาของ ผอ.คบ. 

โดยตรง ซ่ึงในคูมือนี้จะกลาวเฉพาะหนาท่ีในดานการสงน้ําเทานั้น 

ฝายสงน้ําและบํารุงรักษา (จํานวนฝายตามความจําเปนตอพื้นท่ีรับผิดชอบของโครงการ)มีหนาท่ี
รับผิดชอบในการควบคุมดูแลการสงน้ําและบํารุงรักษา โครงการขนาดเล็ก โครงการขนาดกลาง โครงการตาม
พระราชดําริ โครงการพิเศษ วางแผนงานพัฒนาแหลงน้ําตาง ๆ ท่ีอยูนอกเขตโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา 
ประสานงานกับอําเภอและเกษตรกรในการพิจารณาแกปญหาในสวนท่ีเกี่ยวกับงานสงน้ําใหแกพื้นท่ีเพาะปลูก 
ดําเนินการจัดต้ังกลุมผูใชน้ํา จัดฝกอบรมเกษตรกรใหมีความรูเร่ืองการใชน้ําอยางถูกวิธีควบคุมงานกอสราง
ปรับปรุงซอมแซมบํารุงรักษาอาคารชลประทาน ตลอดจนปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

4.6.1. หนาท่ี 

ฝสบ.คบ. มีหนาท่ีสําคัญๆดังตอไปนี ้

- ควบคุมและดแูลเจาหนาท่ีท้ังผูท่ีปฏิบัติงานในท่ีทําการและภาคสนาม 

- รวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลจากสนามซ่ึงจัดทําโดยพนักงานสงน้ํา (รายงาน

แผนการเพาะปลูก ปริมาณน้ําฝน สภาพความชุมช้ืนของพ้ืนท่ีเพาะปลูก และปริมาณน้ําท่ีสงจริงผานอาคาร

ควบคุมและบังคับน้ําหลัก) 

- สงขอมูลท่ีไดตรวจสอบแลวใหแกงานจัดสรรนํ้าของโครงการ 

- ควบคุมดูแลและแนะนําการแพรกระจายน้าํในเขตรับผิดชอบของตน และจัดสรรปริมาณนํ้าใหแก

พื้นที่ตอนลางตามแผนท่ีกําหนด 

- แนะแนวใหแกพนักงานสงน้ําในการจัดประชุมเกษตรกรในพื้นท่ี หรือการแกปญหาขอขัดแยง

ระหวางเกษตรกรดวยกันในการแบงปนกนัใชน้ําในแฉกสงน้ํา 
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- ประสานงานกับหนวยงานตางๆ ท่ีปฏิบัติงานอยูในพ้ืนท่ีเดียวกันท้ังทางดานการเกษตรและการ

พัฒนาชุมชน 

- กําหนดวิธีการแกไขท่ีเหมาะสมเม่ือเกิดเหตุการณฉุกเฉินข้ึน 

4.6.2. แผนการปฏิบัติงาน 

เปนการยากท่ีจะกําหนดแผนการปฏิบัติงานท่ีแนนอนลงไปสําหรับ ฝสบ.คบ. ซ่ึงจะตองรับผิดชอบตอ

ปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนและสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไปตลอดเวลาในพ้ืนท่ีของตน อยางไรก็ตามมีกิจกรรมที่

สําคัญหลายอยางท่ีจะตองกระทําใหสอดคลองกับเวลาเพื่อใหการสงน้ําของโครงการเปนไปดวยความ

เหมาะสม และควรกําหนดไวในแผนการปฏิบัติงานประจําสัปดาหของ ฝสบ.คบ. ดังนี้ 

ภารกิจประจําสัปดาหในระหวางฤดกูาลสงน้ํา 

ทุกๆเชา 08.00 น. - สงน้ํารายงานฝนตกจริง และปริมาณนํ้าท่ีสงจริงผานอาคาร

ควบคุมน้ําหลัก ใหงานจัดสรรน้ําทราบโดยทางวิทยุหรือ

โทรศัพท 

ทุกวันอังคาร 08.00 น. - สงรายงานสภาพความชุมช้ืนของพ้ืนท่ีเพาะปลูกของแตละชวง

คลอง ในเขตพื้นท่ีของตนไปยังงานจดัสรรน้ําโดยทางวทิยุ

หรือโทรศัพท 

ทุกวันพุธ (เชา) - เขาประชุมรวมกับ ผอ.คบ. และหวัหนาฝายจัดสรรน้ําเพื่อ

พิจารณเกี่ยวกบัปริมาณนํ้าท่ีสงจริงเปรียบเทียบกับปริมาณนํ้า

ท่ีกําหนดใหสง 

                (บาย) - ทําการประชุมรวมกับพนกังานสงน้ําในเขตของตน เกีย่วกับ

เร่ืองปริมาณนํ้าท่ีใชจริงกับปริมาณนํ้าท่ีแนะนําใหใช 

วันพฤหัสบด ี - สงรายงานติดตามผลการสงน้ําจริงผานอาคารควบคุมและ

บังคับน้ําหลักท้ังหมดในเขตของตนใหแกงานจัดสรรน้ํา 

- สงรายผลกาวหนาการปลูกพืชรายสัปดาหใหแกงานจัดสรรนํ้า 
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ภารกิจประจําระหวางหยุดการสงน้ํา 

ภารกิจหลักของ ฝสบ.คบ. ในระหวางหยุดการสงน้ําสวนใหญคือ การบํารุงรักษาระบบชลประทานใน

เขตรับผิดชอบ ในสวนท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานสงน้ํา ฝสบ.คบ. มีภารกิจท่ีจะตองปฏิบัติดังนี้: 

- สงขอมูลผลผลิตเฉล่ียของพืชหลักในแตละชวงคลองใหแกงานจะจัดสรรน้ํา 

- ชวยเหลือเจาหนาท่ีอุทกวิทยาในการตรวจสอบอาคารควบคุมและบังคับน้ําหลักในเขตของตนให

อยูในสภาพพรอมท่ีจะใชงาน (แผนระดับ และการปรับต้ังคาศุนยของบาน) 

- สงรายงานแผนการเพาะปลูกในเขตพ้ืนท่ีของตนสําหรับฤดูการสงน้ําตอไปใหแกงานจัดสรรน้ํา

กอนเร่ิมฤดูการสงน้ํา 

- พิจารณาผลที่ไดจากรายงานประเมินผลการสงน้ําของฤดูท่ีผานมารวมกับพนักงานสงน้ําของตน
และหามาตรการท่ีเปนไปไดเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีข้ึน 
4.7.  ผูชวยหัวหนาฝายสงน้ําและบํารุงรักษา (ผูชวย ฝสบ.คบ.) 

สําหรับงานสงน้ําและบํารุงรักษาที่มีพื้นท่ีคอนขางกวางใหญ สบ.คบ. ควรมีผูชวยในการปฏิบัติงาน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในการออกตรวจสอบการปฏิบัติงานสงน้ําในสนาม 

  4.7.1. หนาท่ี 

   หนาท่ีของผูชวย ฝสบ.คบ. คือ 

- จดรายงานน้ําฝนประจําวัน ณ ท่ีทําการของงานสงน้ําฯ แลวสงรายงานไปยังงานจัดสรรน้ําเวลา 

08.00 น. ทุกวัน โดยทางวิทยุหรือโทรศัพท 

- รวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของรายงานแผนการเพาะปลูก รายงานผลกาวหนาการปลูก

พืชรายสัปดาห และรายงานสภาพความชุมช้ืนของพ้ืนท่ีเพาะปลูกซ่ึงจัดทําโดยพนักงานสงน้ํา 

- ตรวจสอบและแจกจายรายงานแผนการสงน้ําและติดตามผลทุกวันพุธ พรอมท้ังดําเนินการตามท่ี

เหมาะสม เพื่อใหการสงน้ําเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

- รวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลปริมาณน้ําท่ีสงจริงของอาคารควบคุมและบังคับ

น้ําหลักตางๆ  ท่ีจัดทําโดยพนักงานสงน้ําทุกวันพุธ 

- ตรวจสอบใหแนใจวาไดสงขอมูลตางๆ ท่ีจําเปนสําหรับการคํานวณแผนการสงน้ําไปยังงาน

จัดสรรน้ําตามเวลาท่ีกําหนด โดยทางวิทยุหรือโทรศัพททุกเชาวันอังคาร 

- พิจารณารายงานแผนการสงน้ําและติดตามผลของสัปดาหตอไป ท้ังของงานสงน้ําฯ และของแต

ละโซน รวมท้ังดําเนินการตามความเหมาะสมหากมีความจําเปน 
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- ควบคุมและดูแลใหส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ สําหรับการวัดปริมาณนํ้าในเขตงานสงน้ําและ

บํารุงรักษาของตนอยูในสภาพพรอมท่ีจะใชงานไดตลอดเวลา 

- ใหการสนับสนุนแกเจาหนาท่ีอุทกวิทยาในการวัดน้ําเพ่ือปรับเทียบอาคารควบคุมน้ําหลักในเขต

งานสงน้ําฯ ของตน 

- ใหการแนะนําและกระตุนพนักงานสงน้ําในเขตรับผิดชอบใหเกิดความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติงานอยาง

จริงจัง การออกตรวจสอบงานในสนามถือเปนงานท่ีผูชวย ฝสบ.คบ. จะตองปฏิบัติเปนประจําทุกวัน 

4.8. พนักงานสงน้ํา 

พนักงานสงน้ําเปนตัวแทนของโครงการชลประทานในระดับสนาม ซ่ึงจะตองรับผิดชอบใหการสงน้ํา

และบํารุงรักษาส่ิงกอสรางตางๆ ของระบบชลประทานในพ้ืนท่ีของตนดําเนินไปดวยดี และเปนผูดูแลให

คําแนะนําแกพนักงานสูบน้ํา ผูรักษาอาคาร ผูรักษาคลองสงน้ํา และผูรักษาคลองระบายน้ํา ท้ังนี้โดยอยูภายใต

การบังคับบัญชาของ ฝสบ.คบ. และในคูมือนี้จะกลาวถึงเฉพาะหนาท่ีในดานการสงน้ําเทานั้น 

 4.8.1. หนาท่ี 

 พนักงานสงน้ํามีหนาท่ีดังตอไปน้ี 

- ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของพนักงานสูบน้ํา ผูรักษาอาคาร และผูรักษาคลองสงน้ําและระบาย

น้ํา เปนประจําทุกๆวัน 

- เก็บรวบรวมขอมูลแผนการเพาะปลูกฤดูละคร้ัง 

- รายงานสภาพความชุมช้ืนของพ้ืนที่เพาะปลูกในเขตของตนทุกวันจันทร 

- รายงานผลกาวหนาการปลูกพืชในเขตพื้นท่ีของตนทุกวันพุธ 

- ควบคุมอาคารในคลองสงน้ําท่ีตนรับผิดชอบเพื่อใหการสงน้ําเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

- ควบคุมอาคารในคลองระบายนํ้าเพื่อใหสามารถระบายนํ้าสวนเกินไดอยางเหมาะสม 

- บันทึกน้ําฝนประจําวันในเขตรับผิดชอบ 

- บันทึกขอมูลปริมาณน้ําท่ีสงจริงผานอาคารควบคุมและบังคับน้ําหลักโดยวัดวันละ 3 คร้ัง 

- จัดทําและสงรายงานติดตามผลการสงน้ําจริงในเขตของตน (ทุกวันพุธ) 

- รายงานตอ ฝสบ.คบ. โดยทันทีเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินข้ึน และหาทางแกไขสถานการณเบ้ืองตนอยาง

ถูกตองและเหมาะสม 

- ใหคําแนะนําแกเกษตรกรในการใชน้ํา และการบํารุงรักษาส่ิงอํานวยประโยชนทางดาน

ชลประทานในแฉกสงน้ํา 

- จัดใหมีการประชุมรวมกับประธานกลุมผูใชน้ําเม่ือจําเปน หรืออยางนอยฤดูละ 1 คร้ัง 

- ประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีเกียวของกับการพัฒนาในพื้นท่ีของตน 
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 ภารกิจประจําวันในระหวางฤดูกาลสงน้ําของพนักงานสงน้ํา 

เวลา กิจกรรม 

08.00 - อาน และบันทึกปริมาณนํ้าฝนลงในรายงานแผนการสงน้ําและติดตามผล 

08.00-08.30 - จายงานใหพนักงานสูบน้ํา ผูรักาอาคาร ผูรักษาคลองสงน้ํา และคลองระบาย 

08.30-09.00 - ตรวจสอบและ/หรือปรับระดับน้ํา (รนส.) โดยการปรับบานของคลองสายใหญ

และคลองซอย แลวบันทึกปริมาณนํ้าผานอาคารลงในรายงานแผนการสงน้ําและ

ติดตามผล 

09.00-10.00 - ตรวจสอบและ/หรือปรับปริมาณนํ้าผานเขาคูสงน้ํา และบันทึกปริมาณนํ้าลงใน

รายงานแผนการสงน้ําและติดตามผล พรอมท้ังพบปะเกษตรกรไปดวยในขณะ

ปฏิบัติงาน 

10.00-15.00 - เขารวมประชุม ทํางานดานธุรการ ทํารายงาน อาหารกลางวัน และอ่ืนๆ 

15.00-16.00 - ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของพนักงานสูบน้ํา ผูรักษาอาคาร และผูรักษาคลอง

สงน้ําและคลองระบาย 

16.00-17.00  1) - ตรวจสอบระดับน้ํา (รนส.) ในคลองซอย และปริมาณนํ้าผานอาคารรับน้ําเขาคู

สงน้ํา  รวมท้ังพบปะเกษตรกรไปดวยในขณะเดียวกัน 

หมายเหตุ : 1) ในวันหยุดประจําสัปดาหและวันหยุดราชการอื่นๆ ใหตรวจสอบตามแนวคลองในเขต

รับผิดชอบเพียง 1 คร้ังตอนเชาก็พอ 
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ภารกิจประจําสัปดาหในระหวางฤดกูารสงน้ําของพนักงานสงน้ํา 

วัน กิจกรรม 

จันทร - ทําการสํารวจและประเมินสภาพความชุมช่ืนของพื้นท่ีเพาะปลูกแตละชวงคลอง

ในเขตของตนแลวรายงานให ฝสบ.คบ. ทราบ 

พุธ - ตรวจสอบความเรียบรอยของรายงานแผนการสงน้ําและติดตามผล และนํา

รายงานดังกลาวติดตัวไปรวมประชุมพนักงานสงน้ํา ณ ท่ีทําการงานสงน้ําและ

บํารุงรักษา 

 - รับรายงานแผนการสงน้ําและติดตามผลสําหรับสัปดาหตอไปจากท่ีทําการงาน

สงน้ํา และบํารุงรักษา 

พฤหัสบดี - ปรับบานของอาคารท้ังหมดในเขตรับผิดชอบ ตามแผนการสงน้ําของสัปดาห

ใหมท่ีไดรับมา 

 - ปรับอาคารรับน้ําเขาคูสงน้ําท้ังหมดตามแผนการสงน้ําท่ีไดรับมา 

 
 ภารกิจประจําวันอ่ืนๆ ท่ีจะตองปฏิบัติในระหวางฤดูการสงน้ํา 
เดือนละคร้ัง : ดูแลตรวจตราการทานํ้ามัน หรือ จาระบีในเคร่ืองหมุนของอาคารชลประทานตางๆ ในเขต
รับผิดชอบ 
ฤดูละคร้ัง : จัดใหมีการประชุมกลุมผูใชน้ําแตละกลุมในเขตรับผิดชอบ 

4.9. ผูรักษาอาคารหรือพนักงานสูบน้ํา 

ผูรักษาอาคารชลประทานจะถูกกําหนดใหควบคุมดูแลอาคารชลประทานจํานวนหน่ึงอาคารหรือ
มากกวานั้น ท้ังในระบบสงน้ําและระบบระบายนํ้าตามความเหมาะสม โดยพนักงานสงน้ําเปนผูกําหนดและ
มอบหมายหนาท่ีใหปฏิบัติเปนประจํา นอกจากงานปกติท่ีจะตองปฏิบัติแลว พนักงานสงน้ําอาจจะมอบหมาย
งานอ่ืนๆ ใหปฏิบัติไดตามความจําเปน 
 4.9.1. หนาท่ี 
 ผูรักษาอาคารมีหนาท่ีดังตอไปนี้  

- รักษาระดับน้ําสูงสุด (F.S.L.) ท่ีหนาอคารควบคุมน้ําทุกแหงท่ีอยูในความดูแลรับผิดชอบ 

- ตรวจสอบระดับน้ําดานเหนือและดานทายน้ําและระยะเปดบานวันละ 3 เวลา คือ 06.00 น. 12.00 น. 

และ 18.00 น. และบันทึกลงในสมุดบันทึกระดับน้ําของแตละอาคาร 
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- ปรับบานตามคําแนะนําของพนักงานสงน้ํา 
- ปองกันมิใหผูไมมีหนาท่ีเกี่ยวของมาทําการ ปด-เปด อาคารชลประทานตางๆ  

- เม่ือพบวาระดับน้ําผิดปกติ หรือบานชํารุดเสียหายตองรายงานใหพนักงานสงน้ํา หรือ ฝสบ.คบ. 

ทราบทันที 

- กําจัดเศษขยะท่ีลอยมาติดอยูหนาอาคารเปนประจําทุกวัน 

- ทําความสะอาดแผนระดับท้ังดานเหนือน้ําและดานทายน้ําของอาคารสัปดาหละ 1 คร้ัง 

- อัดจาระบีเคร่ืองหมุนของอาคารตางๆ อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง 

- รักษาตัวอาคารและบริเวณโดยรอบอาคารใหอยูในสภาพเรียบรอย 

- ทําความสะอาดสวนประกอบท่ีเปนเหล็ก และทอระบายน้ําของอาคารใหเรียบรอยกอนเร่ิมฤดูกาล

สงน้ําแตละฤดู 

ลักษณะหนาท่ีดังกลาวนี้ใหนํามาประยุกตใชกับพนักงานสูบน้ํา โดยเปล่ียนจากอาคารชลประทานเปน
เคร่ืองสูบน้ํา 

4.10. ผูรักษาคลองสงน้ําหรือคลองระบายนํ้า 

ผูรักษาคลองสงน้ําหรือคลองระบายน้ํา จะไดรับหมอบหมายไหดูแลรักษาคลองสงน้ําหรือคลอง
ระบายนํ้าชวงหนึ่งท้ังนี้ข้ึนอยูกับชวงคลองนั้นๆ พนักงานสงน้ําจะหมอบหมายงานใหปฏิบัติเปนประจําทุกวัน 
และจะตองรายงานผลงานตอพนังงานสงน้ําโดยตรง 

นอกเหนือจากการปฏิบัติงานตามปกตินี้แลว พนักงานสงน้ําอาจจะหมอบหมายใหทํางานดานอ่ืนๆ ได
อีกตามความเหมาะสม 

- ตัดหญาบริเวณชายคลองและตามถนนบนคันคลอง 

- ถมอัดดินท่ีใตแผงคอนกีตท่ีเกิดจากการกัดเซาะของนํ้าฝนและหลุมบอบนถนน 

- กําจัดเศษขยะท่ีลอยนํ้ามาตามคลองและติดอยูหนาอาคารรับน้ําเขาคูสงน้ําทุกวัน 

- ปองกันบุกคนภายนอกท่ีไมมีหนาท่ีเกียวของมากระทําผิดกฎระเบียบในบริเวณคลองท่ีรับผิดชอบ 

และรายงานตอพนักงานสงน้ําทันทีหากเกิดกรณีผิดปกติ 

- ทําความสะอาดแผนระดับน้ําท้ังในคลองสงน้ําและหนาอาคารรับน้ําเขาคูสงน้ําอยางนอยสัปดาหละ

คร้ัง 

- ทาจารบีเคร่ืองหมุนของอาคารรับน้ําเขาคูสงน้ําอยางนอยเดือนละคร้ัง 

- ทําความสะอาดท่ีเปนเหล็กรวมท้ังท่ีจมอยูในน้ําของอาคารท้ังหมดท่ีรับผิดชอบ ใหเสร็จเรียบรอย

กอนท่ีจะเร่ิมฤดูการสงน้ําทุกคร้ัง 
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- ทาสีเคร่ืองหมายบอกระดับน้ําสูงสุด ( F.S.L. ) ท่ีทําไวท่ีแผนคอนกรีตดาดคลองตลอดจนเคร่ืองหมาย

บอกระยะ กม. ของอาคารในคลองอยางนอยปละ 1 คร้ัง 

 
5.ผังกระบวนการ 
ผังกระบวนการมีดังนี้ 
 5.1 ผังกระบวนการการปฏิบัติงานสงน้ําของโครงการชลประทานไดแสดงรายละเอียดไวในสวน
ผังกระบวนการ 



ผังกระบวนการ 
 ในการดําเนินการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานสงน้ําของโครงการชลประทาน นั้น มีกระบวนการ
ดังตอไปนี้ 
 

ระยะเวลา 
(หนวย) 

รายละเอียดงาน ท่ี ผังกระบวนการ ผูรับผิดชอบ 

1 
 
 
 
 

 

 -  ทุกวัน 
-  ทุกสัปดาห 
 
 
 
 

- ประชุม เจ าหน า ท่ี ผู ท่ี เ กี่ ยวในการ
ปฏิบัติงานสงน้ําใหทราบแนวทางการ
ปฏิบัติงานของทุกคน เพื่อใหเปนไปตาม
แผนท่ีกําหนดไว 
 

- ฝจน.คป.   
   /ฝจน.คบ. 
- ฝสบ.คป.   
  /ฝสบ.คบ.  
- พนักงาน   
   สงน้ํา 
 
 
 

2  
 
 
 
 
 
 
 
 

- ทุกวนั - ดํ า เ นิ น ก า ร เ ป ด  – ป ด  อ า ค า ร
ชลประทานเพ่ือควบคุมปริมาณนํ้าให
เปนไปตามแผนท่ีกําหนดไว 
 
 

- พนักงาน 
   สงน้ํา 
 

3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  

ประชุมกําหนดแนว
ทางการสงนํ้า 

- ทุกวัน ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานสงน้ําให
เปนไปตามแผน และตามหนาท่ีของการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

- ฝสบ.คบ. / 
ฝสบ.คป. -  ทุกสัปดาห 
 

ติดตามตรวจสอบผล
การสงนํ้า ประจําวัน 
ประจําสัปดาห 

ไมตกลง 

ตกลง 

เริ่มสงนํ้า 
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ท่ี ผังกระบวนการ 
ระยะเวลา 
(หนวย) 

รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ 

4 
 
 
 
 
 
 
 

 -  ทุกวนั 
-  ทุกสัปดาห 
 

- ปรับแก – แกไข ปญหาอุปสรรคท่ี
เกิดขึ้นในพื้นท่ี 
- รายงานผลประจําวัน 
        ทุก ๆ เชาระหวางเวลา 8.00 – 9.00 
นาฬิกา หัวหนาฝายสงน้ําและบํารุงรักษา
จะตองส งรายงานฝนตกจริงในพ้ืน ท่ี
รับผิดชอบและปริมาณน้ําท่ีสงจริงผาน
อาคารควบคุมและบังคับน้ําหลักเขาสูงาน
สงน้ําฯ ของตนทาง วิทยุหรือโทรศัพท ไป
ยังงานจัดสรรน้ํ าของโครงการ ซ่ึงจะ
รวบรวมขอมูลเหลานี้ เสนอตอนายชาง
หัวหนาโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา 
(ชคบ.) เพื่อพิจารณาและส่ังการตามความ
จําเปน 
- รายงานผลประจําสัปดาห 
        1)  รายงานสภาพความชุมช้ืนของ
พื้นที่เพาะปลูก 
 ทุก ๆ วันจันทร พนักงานสงน้ําแตละ
คนจะตองออกไปตรวจสอบสภาพความชุม
ช้ืนของพื้นท่ีเพาะปลูกของแตละชวงคลอง
ในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของตน และตอน
บายจึงรายงานขอมูล (รหัสสภาพความชุม
ช้ืน  ฯ )  ไปใหหั วหน าฝ า ยส งน้ํ า และ
บํารุงรักษา (สบ.คบ.) ทราบทางโทรศัพท 
(หรือดวยตนเอง) ซ่ึง สบ.คบ. จะบันทึก
ขอมูลเหลานี้ลงในแบบฟอรมมาตราฐาน
และรายงานไปใหงานจัดสรรน้ํ าของ
โครงการทราบอีกตอหนึ่งในเชาวันอังคาร
โดยวิทยุหรือโทรศัพท 
 
 

- ผอ.คบ.         
  /ผอ.คป. 
- ฝจน.คบ.  
  /ฝจน.คป. 
- ฝสบ.คบ.   
   /สบ.คป. 
 

รายงานผล 
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ท่ี ผังกระบวนการ 
ระยะเวลา 
(หนวย) 

รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ 

2) การเพาะปลูก 
ทุกวันอังคาร  พนักงานสงน้ํ าแตละคน
จะตองทํารายงานผลการกาวหนาการปลูก
พืชรายสัปดาหและจัดสงให สบ.คบ. ในวัน
พุธ ซ่ึง สบ.คบ. จะรวบรวมและสงมอบให
เจาพนักงานการเกษตรของงานจัดสรรน้ํา
ตอไป  หลังจากเจาพนักงานการเกษตร
รวบรวมขอมูลไดครบทั้งโครงการแลว จะ
รายงานทางวิทยุไปยังงานสถิติ เกษตร
ชลประทานท่ีกรมชลประทานตอไป 
3) ปริมาณนํ้าท่ีสงจริง 
ผูรักษาอาคารจะบันทึกปริมาณนํ้าจริงท่ี
ไหลผานอาคารท่ีตนรับผิดชอบ ลงในสมุด
บันทึกระดับน้ําประจําอาคารทุกวันวันละ 3 
เวลา  พนักงานสงน้ําจะทําการคํานวณ
ปริมาณนํ้าเฉล่ียและบันทึกลงในแบบ
รายงานติดตามผลการสงน้ําและนําสง ณ ท่ี
ทํ า ก า ร ข อ ง หั ว ห น า ฝ า ย ส ง น้ํ า แ ล ะ
บํารุงรักษาในวันพุธ 
4) ปริมาณนํ้าท่ีกําหนดใหสง 
ทุกวันอังคารงานจัดสรรน้ํ าจะทําการ
คํานวณปริมาณน้ําท่ีกําหนดใหสงในแตละ
ชวงคลองสําหรับสัปดาหหนา หลังจาก
ไดรับรายงานสภาพความชุมช้ืนของแปลง
เพาะปลูกและขอมูลฝนตกจริงแลว ปริมาณ
น้ํา ท่ีกําหนดใหสงนี้จะถูกบันทึกลงใน
รายงานแผนการสงน้ํ าและติดตามผล
สําหรับพนักงานสงน้ํา ซ่ึงท้ังแผนการสง
น้ําท่ีกําหนดและการติดตามผลจะรวมอยู
ดวยกันในรายงานน้ีทุกสัปดาห รายงาน
ดังกลาวสําหรับสัปดาหใหมจะถูกสงไปยัง
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ท่ี ผังกระบวนการ 
ระยะเวลา 
(หนวย) 

รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ 
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6.ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ไดแสดงรายละเอียดไวในสวนของหนาท่ีความรับผิดชอบ ตามขอ 4  และสวนของผังกระบวนการ ตามขอ 5 
 
7.มาตรฐานงาน 

สงน้ําเปนไปตามแผน และเกษตรกรผูใชน้ํามีความพึงพอใจ (แบบสํารวจความพึงพอใจและไมพึงพอใจของ
เกษตรกรผูใชน้ําในเขตชลประทาน)  ท่ีไดรับน้ําอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 
 
8.ระบบติดตามและประมวลผล 

 ติดตามการบริหารจัดการนํ้าเปนรายวัน รายสัปดาหและรายเดือนโดยสํานักชลประทานท่ี 1-17 
เปนผูรายงานผลความกาวหนาการบริหารจัดการน้ํา สภาพปญหาและอุปสรรค เพ่ือเปนแนวทางปรับปรุงการ
วางแผนและแนวทางการปฏิบัติในฤดูกาลตอไป 
 
9.เอกสารอางอิง 

กลุมงานจัดสรรน้ํา,  2531,  คูมือการปฏิบัติงานสงน้ํา. กรมชลประทาน กรุงเทพฯ. 

คณะทํางานยอยจัดทําคูมือการปฏิบัติงานดานจัดสรรน้ํา, 2553, คูมือการปฏิบัติงานดานจัดสรรน้ํา   
 กระบวนการสรางคุณคากระบวนการบริหารจัดการน้ํา. กรมชลประทาน กรุงเทพฯ.  

กลุมงานพัฒนาการบริหารจัดการนํ้า, 2552, คูมือการสงน้ําและบํารุงรักษา โดยเกษตรกรมีสวนรวมตาม
 กระบวนการ 14 ขั้นตอน. กรมชลประทาน กรุงเทพฯ. 
 
10.แบบฟอรมท่ีใช 

        - ใชแบบฟอรมตามภาคผนวก ก 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
แบบสํารวจความพึงพอใจและไมพึงพอใจของเกษตรกรผูใชน้ําในเขตชลประทาน 
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แบบ สสช. P1-2554 
 

การสํารวจความพึงพอใจตอในการใหบริการของกรมชลประทานดานการบริหารจัดการน้ําเปนการ
วัดสํารวจความพึงพอใจตอกระบวนการดาํเนินงานดานการใหบริการของเจาหนาท่ีชลประทาน กระบวนการ
สงน้ําและบํารุงรักษา ส่ิงอํานวยความสะดวกในการสงน้ําฯ และ ผลการสงน้ําและบํารุงรักษาของกรม 
ชลประทาน ในการสํารวจความพึงพอใจในการบริหารจดัการน้ําของกรมชลประทานไดทําการสํารวจทั้งใน 
พื้นที่ โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา และ โครงการชลประทานจังหวดั ท่ัวประเทศ เพื่อใหไดความเห็นจาก 
ผูรับบริการทุกกลุม 

คุมรวม  
คุมรวมของการสํารวจ คือ กลุมบริหารการใชน้ําชลประทาน ท่ัวประเทศในป งบประมาณ พ.ศ. 2554 
ระยะเวลาการดําเนินงาน 
ในการสํารวจคร้ังนี้ มีระยะเวลา ดําเนนิการระหวาง เดือน สิงหาคม- กันยายน พ.ศ. 2554 
การกําหนดขนาดตัวอยาง 

ในการสํารวจคร้ังนี้ ไดพิจารณาขนาดตัวอยางโดยไดนาํปจจัยตางๆ มาประกอบการพิจารณา
ไดแกจํานวนกลุมบริหารการใชน้ําชลประทาน ในพ้ืนท่ีชลประทานของแตละโครงการฯ โดย
กําหนดใหทําการสํารวจ 2 ตัวอยาง ตอ 1 กลุมบริหารการใชน้ําชลประทาน แตจะตองไมนอยกวา 3 
ตัวอยางตอโครงการฯ 
การเลือกตัวอยาง 

กําหนดใหเลือกทําการสํารวจความพึงพอใจของเกษตรกร ท่ีมีพื้นที่ทําการเกษตรอยูในพ้ืนท่ีท่ี
รับน้ําจากตนคลอง กลางคลอง และ ปลายคลอง อยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหไดความเห็นจากผูรับบริการ
ทุกกลุม 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการเก็บขอมูลจากผูรับบริการ ตองานการบริหารจัดการน้ํานั้น ไดดําเนินการเก็บขอมูลโดย
การสงแบบสอบถามไปยังโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา และโครงการชลประทานจังหวดั แลวให
เจาหนาท่ีออกดําเนินการลงพื้นสํารวจแลวจึงสงแบบสอบถามกลับมายังสวนกลาง 
การแปลผล การประมวลผล และ วิเคราะหผล 

การแปร ผลการสํารวจความพึงพอใจ ในการใหบริการของกรมชลประทานมีหลักเกณฑ ใน
การแปลและวเิคราะห ผลการสํารวจดังนี ้

 
ตัวแปรความพึงพอใจและไมพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของกรมชลประทาน 

ประกอบดวย 4 ประเด็นไดแก 1. การใหบริการของเจาหนาท่ีชลประทาน 2. กระบวนการสงน้ําและ
บํารุงรักษาของกรมชลประทาน 3. ส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีกรมชลประทานจัดให และ 4. ผลการสง
น้ําและบํารุงรักษาของกรมชลประทาน 

26 



การคิดคะแนนของแตละระดับความพึงพอใจ/ความเช่ือม่ันกําหนดหลักเกณฑดังนี ้
     ระดับความพึงพอใจ               คะแนน 

พอใจมาก         4 
พอใจ          3 
ไมพอใจ        2 
ไมพอใจมาก         1 

 
การวิเคราะหขอมูลใชการคํานวณรอยละ และคะแนนความพึงพอใจ โดยการคํานวณจะรวมผูตอบ 

ท้ังท่ีแสดงความคิดเห็นและไมแสดงความคิดเห็น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

27 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
รายชื่อผูจัดทําคูมือ 
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รายชื่อผูจัดทําคูมือ 
 
1. คณะทํางานยอยจัดทําคูมือดานบริหารจัดการน้ํา ตามคําส่ัง คณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ หมวด 6 การจัดการกระบวนการ ท่ี ส 006/2554  ลงวันท่ี 3 มิถุนายน  2554 
 1.  นายวสันต บุญเกิด                    ผูทรงคุณวุฒิประจํา สพช.                 ท่ีปรึกษา 
 2.  นายสุเทพ  นอยไพโรจน     ผส.อน.                                              ท่ีปรึกษา 
 3. นายศุภชัย  รุงศรี                    ผส.วพ.                                              ท่ีปรึกษา 
 4.  นายจรูญ  พจนสุนทร          ผส.ชป.14                                         หัวหนาคณะทํางาน 
 5.  นายเลิศชัย  ศรีอนันต            ผจน.                                                  คณะทํางาน 
 6.  นายทองเปลว  กองจันทร       ผอท.                                                  คณะทํางาน 
 7.  นายนิรันดร  นาคทับทิม         ผบร.ชป.7                                         คณะทํางาน 
 8. นายอุกฤษฏ  ถาวรไกรกุล         ผบร.ชป.10 คณะทํางาน 
 9. นายพงศศักดิ์  อรุณวจิิตรสกุล   ผบร.ชป.11                                    คณะทํางาน 
 10. นายสิริวิชญ  กล่ินภักดี             ผบร.ชป.15                     คณะทํางาน 
 11. นายสมเจต  พานทอง  ผปษ. คณะทํางาน 
 12. นายอภนินท  สนธยานนท  กพ.จน. คณะทํางาน 
 13. นางจิรา สุขกลํ่า                   กว.อท.                                              คณะทํางาน 
 14. นายธาดา  พูนทว ี  ศป.จน. คณะทํางาน 
 15. นายชัชชม  ชมประดิษฐ         กจ.จน.                                               คณะทํางาน 
 16. นายสมบัต ิ สาลีพัฒนา  ผยศ.สช. คณะทํางาน 
 17. นางสาวอรญา  เขียวคุณา        กห.ปษ.                                     คณะทํางาน  
 18. นายสิโรจน  ประคุณหังสิต ผนช. คณะทํางาน 
 19. นายธีระพล  ตั๊งสมบุญ           วิศวกรชลประทานชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน 
 20. นายสมบัต ิ วานิชชินชัย          นายชางชลประทานชํานาญงาน       คณะทํางาน 
 21. นายสถิต  โพธ์ิดี                   วิศวกรชลประทานชํานาญการ          คณะทํางาน  
 22. นายสันติ  เต็มเอ่ียม              วิศวกรชลประทานชํานาญการ          คณะทํางาน 
 23. นายอุลิต  รัตนต้ังตระกูล  วิศวกรชลประทานชํานาญการ          คณะทํางาน 
 24. นายธวัชชัย ไตรวารี              วิศวกรชลประทานชํานาญการ        คณะทํางาน 
 25. นายสรณคมน  ชางวิทยาการ   วิศวกรชลประทานชํานาญการ          คณะทํางาน 
 26. นางพัชรวรี  สุวรรณิก              วิศวกรชลประทานชํานาญการ         คณะทํางาน 
 27. นางสาววีรียา  วิทยะ                 นักอุทกวิทยาชํานาญการ                  คณะทํางาน 
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 28. นายวัชระ  เสือดี                       ผพช.วพ.                                       คณะทํางานและเลขานุการ 
 29. นายคมสันต  ไชโย                   วิศวกรชลประทานชํานาญการ  คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 

 30. นายรสุ  สืบสหการ                   วิศวกรชลประทานชํานาญการ     คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 
 31. นายอัศฎา กิจพยุง                 วิศวกรชลประทานปฏิบัติการ           คณะทํางานและผูชวยเลขานกุาร  
 32. นายธเรศ  ปาปะกัง                 วิศวกรชลประทานปฏิบัติการ           คณะทํางานและผูชวยเลขานกุาร 
 33. นายวัชรพล  ศรีจิตร               วิศวกรชลประทาน                            ผูชวยเลขานุการ 
 34. นายชนนิทร  คงใหญ              วิศวกรชลประทาน                            ผูชวยเลขานุการ 
 35. นางสาวธัญญาพร  ใยบัณฑิตย วิศวกรชลประทาน                            ผูชวยเลขานุการ 
 36. นายวชิระ  สุรินทร                 วิศวกรชลประทาน                            ผูชวยเลขานุการ 

 

2. คณะทํางานยอยจัดทําคูมือการปฏิบัตงิานสงน้าํของโครงการชลประทาน 
    1. นายนิรันดร  นาคทับทิม  ผบร.ชป.7    ท่ีปรึกษา 
    2. นายอุกฤษฏ  ถาวรไกรกุล  ผบร.ชป.10    ท่ีปรึกษา 
    3. นายพงศศักดิ ์ อรุณวิจิตรสกลุ  ผบร.ชป.11    ท่ีปรึกษา 
    4. นายสันติ  เต็มเอ่ียม  วิศวกรชลประทานชํานาญการ  ท่ีปรึกษา 
      สวนบริการจัดการน้ํา สํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา 
    5. นายวชิระ  สุรินทร   วิศวกรชลประทาน   ผูจัดทํา 
      สวนบริการจัดการน้ํา สํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา 
 


